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است.  اطلاعات  اشتراک  برای  ابزاری  ذاتا  وب، 
به‌منظور فراهم آوردن زمینه‌ای جهت نمایش اطلاعات 
سیستم‌ها،  از  وسیعی  طیف  در  محتوا(  همان  )یا 
این  کردند.  توصیه  را   HTML زبان  متخصصان، 
دیکته  سیستم‌ها  به  را  اطلاعات  نمایش  نحوه  زبان 
روش  این  که  بود  مهم  بسیار  سیستم،  دید  از  می‌کند. 
قالب‌بندی  از  اطلاعات  کردن  جدا  برای  باشد  کمکی 
اطلاعاتی  می‌خواستند  که  افرادی  دیدگاه  از  انحصاری 
را به‌نمایش بگذارند. این مورد حرکت بزرگی نبود، آنها 
بتوانند  تا  بگیرند،  یاد  را   HTML داشتند  نیاز  هم  باز 
 اطلاعات خود را منتشر کنند. نرم‌افزار مديريت محتوا يا 
برای  را  اطلاعات  انتشار  و  ایجاد  می‌تواند   1  CMS
هماهنگی تیم‌هایی متشکل از نویسندگان و ویراستارها، 

برای کنترل و استفاده مجدد از اطلاعات ساده‌تر کند.
به‌طور  كه  است  برنامه‌اي  محتوا،  مديريت  نرم‌افزار 
وب‌سايت  يك  به‌روزرساني  و  مديريت  ايجاد،  از  كامل 
پشتيباني ميك‌ند و تمام ابزارهاي مورد نياز براي مديريت 

يك سايت را دارد.
 CMS چرخه زندگي يك صفحه وب، از ايجاد تا 
داراي  همچنين   CMS مي‌گيرد.  بر  در  را  آن  انقراض 
صفحات  نمايش  شيوه  سايت،  ساختار  مديريت  قابليت 
 CMS ساده‌تر  به‌عبارت  منوهاست.  با  آنها  ارتباط  و 

نرم‌افزاري است براي توليد وب‌سايتي حرفه‌اي.
محتوا 

که  است  اطلاعاتی  از  واحد  هر  اصل  در  محتوا 
به‌صورت دیجیتال عرضه ‌شود و می‌تواند متن، عکس، 
فیلم، گرافیک، صوت، سند یا هر چیز مشابه دیگری باشد. 
به‌عبارت دیگر هر چیزی است که به‌صورت الکترونیکی 

قابل مدیریت باشد.
مدیریت محتوا 

مدیریت محتوا در واقع مدیریت موثر محتویاتی است 
که در بالا توضیح داده شد که در واقع با تکیه بر قوانین، 
پردازش‌ها و یا روندها و پروسه‌های کاری صورت بگیرد 
و در نهایت انباره الکترونیکی محتویات کاملا مدیریت 

شده به‌نظر برسد.
سامانه مدیریت محتوا

سامانه یا سیستم به‌تنهایی می‌تواند به‌عنوان ابزار یا 
تعریف شود که به‌صورت موثر و  ابزارها  از  مجموعه‌ای 
کارآمد بر مبنای مدیریت اجزا، تولید خروجی مورد نظر 

را تسهیل می‌کند.
سامانه  بگوییم  می‌توانیم  بالا  مورد  سه  ترکیب  با 
مدیریت محتوا ابزاری است که قابلیت ایجاد‌، ویرایش، 
در  را  محتویات  انتشار  و  ارسال  نهایت  در  و  مدیریت 
ساختارهای مختلف )مانند متن، عکس، فیلم، گرافیک، 

و  متخصص  مختلف  گروه‌های  برای  و...(  سند  صوت، 
غیرمتخصص فراهم می‌کند.

تشکیل  عنصر  دو  از  عموما  محتوا  مدیریت  سامانه 
مي‌شود: نرم‌افزار مدیریت محتوا )CMA 2( و نرم‌افزار 

 .)3 CDA( تحویل محتوا
نویسنده‌ای  یا  سامانه  به  محتویات  مدیریت  نرم‌افزار 
که Html نمی‌داند، این اجازه را می‌دهد تا محتویات 
را بدون داشتن تخصص در طراحی سایت، ایجاد، اصلاح 
را  داده‌ها  این  نيز  محتوا  تحویل  نرم‌افزار  کند.  یا حذف 
ترجمه و تبدیل می‌کند و از آنها برای به‌روزرسانی سایت 

استفاده می‌کند.
CMS مزاياي استفاده از

امروزه با گسترش روزافزون استفاده از اينترنت، نياز 
توجه  مورد  سايت  محتواي  مديريت  نرم‌افزارهاي  به 
بسيار قرار گرفته و انواع مختلفي از چنين سيستم‌هايي 

متنوع  امكانات  و  قابليت‌ها  با 
قرار  كاربران  اختيار  در  گوناگون  و 
كليدي  مزاياي  از  برخي  است.  گرفته 

استفاده از CMS به‌شرح زير است:
1- مديريت محتوا به‌صورت غيرمتمركز: بسياري از 
شركت‏ها از خدمات يك مشاور/پيمانكار براي به‌روزرساني 
تغييرات  اغلب  محتواي وب سايت خود بهره مي‏گيرند. 
مورد نظر از طريق پست الكترونيك يا فكس ارسال شده 
تغيير صفحات سايت  و  ايجاد  وظيفه  و يك طراح وب 
را بر عهده دارد. استفاده از يك سيستم كنترل محتواي 

غيرمتمركز نقش مهمي در رفع اين مشكل دارد.
از  نمي‏توان   :HTML بر  تسلط  به  نياز  عدم   -2
تمام افرادي كه مسوول به‌روزرساني يك سايت هستند‏، 
با  داشت.  را   HTML با كدهاي  كامل  آشنايي  انتظار 
بهره‏گيري از CMS، ويرايشگران كوچكترين نيازي به 

دانستن مفاهيم HTML نخواهند داشت.
3- تنظيم سطوح دسترسي و تعيين نقش كاربران: 

با تعيين ميزان دسترسي كاربران و محدوده مجاز عملكرد 
تغيير  يا  ارسال  به  تنها مجاز  كاربر  آنها، هر  از  هر يك 
مطالب در محدوده دسترسي خود خواهد بود، همچنين 
مي‏توان امكان مشاهده برخي از مطالب موجود در سايت 

را در انحصار كاربران خاصي قرار داد.
هميشگي:  نماي  و  هماهنگ  طراحي   -4
وب  اختصاصي  رنگ‏بندي  و  صفحه‏بندي‏هاي همسان 
سايت، به‌نوعي معرف هر شركت يا موسسه‏ بوده 
 CMS .و بخشي از هويت آن محسوب مي‏شود
با حفظ دقيق تريكب مورد نظر، از تغيير‏هاي 
در  شخصي  سلايق  اعمال  يا  ناخواسته 
ناهمگوني  موجب  كه  مختلف  بخش‏هاي 

وب‏سايت مي‏شود، جلوگيري ميك‏ند.
و  صفحه‏بندي  متن،  اطلاعات  تفكيك   -5
منوها: اين اطلاعات در كدهاي HTML به‌وضوح 
از  استفاده  با  حاليك‌ه  در  نمي‏شوند،  تفيكك  كيديگر  از 
به‌هنگام  ناخواسته ساير بخش‏ها  تغيير  احتمال   CMS

ويرايش يا ارسال متن جديد از ميان برداشته مي‏شود.
6- به روز بودن اطلاعات: اگر كاربر پس از چند مراجعه 
به يك وب سايت تغييري در مطالب عرضه شده در آن 
مشاهده نكند، به‌مرور فاصله بين دو مراجعه وي افزايش 
پيدا ميك‏ند. كيي از مهم‏ترين ويژگي‏ها سايت‏هاي موفق 
و پرمخاطب به‌روز بودن مطالب آنها و پويايي هميشگي 
است. سهولت و سرعت به‌روزرساني سايت با بهره‏گيري 
از CMS از نقش فراواني در بالابردن ارزش اطلاعاتي 

سايت و افزايش مخاطبين آن برخوردار است.
 CMS از استفاده  با  7- قابليت‏هاي پيشرفته وب: 
در  جستجو  نظرسنجي،  ايجاد  همچون  قابليت‏هايي 

محتواي سايت و... به‌آساني در دسترس خواهند بود.
ارزش  متن:  و  از تصاوير  گوناگون  استفاده‏هاي   -8
آن  از  بيش  براي سايت  آماده شده  متن‏هاي  و  تصاوير 
 CMS در  استفاده شود.  آنها  از  بار  تنها يك  است كه 
امكان استفاده از يك تصوير يا متن در صفحات گوناگون 

و به مناسبت‏هاي مختلف وجود دارد.
پي‌نوشت

1. Content Management System
2. Content Management Application
3. Content Delivery Application
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آشنايي با نرم‌افزار مديريت محتوا در وب

برپايي وب‌سايت، به‌آساني نوشيدن يك ليوان آب!

 1 l4i (Life for Iran( نسخه جديد مسنجر فارسی
پس از 7سال كار، در حال حاضر از دو نسخه تحت‌وب و 
کاربردی تشکیل شده است. نسخه تحت‌وب آن بي‌نیاز از 
دانلود و با امکانات کمتر است و نسخه کاربردی، مشابه 
ویندوز  سیستم‌عامل  روی  نصب  قابل  و  مسنجر  یاهو 

است. 
و  هستند  ارتباط  در  هم  با  کاملا  مسنجر  دو  این 
این  استفاده کنید.  به‌راحتی  از هر دوي آن‌ها  می‌توانید 
مسنجر علاوه بر امکانات معمول )مانند فهرست دوستان 
و گروه‌بندی آن، چت نوشتاري و آرشیو پیام، به‌روزرسانی 
چت  پوسته،  تغییر  پروفایل،  فایل،  ارسال  خودکار، 
خصوصی دو نفره و اتاق‌های گفتگو، پیام آفلاین، آرشیو 
بزرگ موسیقی آنلاین، محدویت‌های دریافت پیام، چت 

با  توانسته  مناسب(  بسیار  کیفیت  با  تصویری  و  صوتی 
پیاده‌سازی امکانات مدیریتی اتاق‌های گفتگو در سطح 
جهانی مانند هشدار، اخراج، تحریم مدت‌دار و نامحدود، 
چشم‌پوشی، انجماد متنی و انجماد صوتی، حذف متون 
شخص از اتاق‌های گفتگو، محدودیت قلم، تعیین مالک 
فعال  مراتبی و حضور  به‌صورت سلسله  اتاق  و مدیران 
پلیس ال‌فور‌آی، به‌عنوان یکی از سالم‌ترین محیط‌های 

چت فارسی مطرح و ارائه شود. 
طريق  از  فرهنگی  خوب  برنامه‌های  حاضر  حال  در 
سوالات  به  پاسخگویی  ملی  سازمان  مانند  نهادهایی 
دینی2، دانشکده مجازی علوم حدیث و...، توسط استادان 

مجرب ارائه شده و در اختيار علاقه‌مندان قرار مي‌گيرد. 
لذا کاربران می‌توانند سوالات و شبهات خود را به‌سادگی 
مسنجر  دانلود  براي  همچنين  سازند.  برطرف  و  مطرح 
کاربردی3 7/4 مگابايتي و امکانات مسنجرها4 لينك‌هاي 

مستقيم در دسترس هستند.
پي‌نوشت

1. http://www.l4i.com
2. http://www.paasokhgoo.ir/index.
php?go=online
3. http://messenger.l4i.com/setup.exe
4. http://messenger.l4i.com/Features.aspx
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